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	Название отчета
	Маркетинговое исследование потребительских предпочтений посетителей японских ресторанов г. Москвы

	Название компании-исполнителя
	Маркетинговое Агентство Step by Step

	Дата выхода отчета (дд/мм/гг)
	10.05.2006

	Количество страниц
	42 стр.

	Язык отчета
	русский

	Стоимость (руб.)
	20 000 руб. (Вкл. НДС)

	Полное описание отчета (цель, методы, структура, источники информации, выдержки из текста, графическая информация, диаграммы-примеры и т.п.) – не более 2-х стр.А4
	Целью исследования является анализ потребительских предпочтений посетителей японских ресторанов г. Москва.
В ходе исследования были выявлены:

· требования, предъявляемые к японским ресторанам
· частота посещения японских ресторанов
· основные поводы для посещения японских ресторанов 

· средние траты при посещении японских ресторанов
· состав компании, с которой посещают японские рестораны
· наличие у респондентов предпочитаемых японских ресторанов, причины приверженности им, возможные причины их смены

· основные причины неудовлетворенности японскими ресторанами
· пустующие ниши на рынке ресторанов Москвы  

· медиа-предпочтения посетителей японских ресторанов
· наиболее популярные рестораны Москвы
География исследования:  Москва
Методология исследования: количественное исследование: телефонный опрос.
Целевая аудитория:
Данное исследование будет представлять интерес для:

· Владельцев ресторанов

· Инвесторов, желающих организовать собственный ресторанный бизнес

· Консалтинговых, маркетинговых и рекламных агентств
Выдержки из исследования:

Большинство респондентов посещают японские рестораны раз в неделю (31%), несколько раз в месяц рестораны посещают 28% респондентов. 

Основными мотивами посещения японских ресторанов выступают желание поесть и отдохнуть (73%) и встреча с друзьями (60%). Четверть респондентов в качестве основных мотивов посещения ресторанов отметили семейные праздники. 

Большинство респондентов (50%) готово потратить от 500 до 1000 рублей в ресторане на одного человека. Порядка 30% респондентов готовы потратить от 1000 до 2000 рублей на одного человека.

На вопрос о том, при каких условиях респонденты готовы будут потратить больше денег в ресторанах, большинство опрошенных ответило, что такое возможно при условии, что ассортимент станет более разнообразным (31%). Далее следуют такие варианты ответов, как появится более разнообразное меню (14%) и появятся новые виды сервиса в ресторане (18%), повысится качество меню (17%). 

Большинство респондентов посещают рестораны с друзьями (44%). Довольно большая доля респондентов чаще всего посещают рестораны с семьей – 35%. С другом, подругой ресторан посещают 12% опрошенных. 
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Маркетинговое Агентство Step by Step специализируется в области корпоративного маркетинга. Мы оказываем широкий спектр услуг отделам маркетинга коммерческих компаний, от проведения практически любых исследовательских работ до содействия в реализации маркетинговых планов компании в случае недостатка собственных ресурсов подразделения (например, в связи с открытием нового проекта или крупным мероприятием). 

Маркетинговое Агентство Step by Step объединяет в себе такие качества как комплексный подход к задаче, свойственный управленческим консультантам, и владение современными методиками маркетинговых исследований, присущее исследовательским компаниям. 

Маркетинговое Агентство Step by Step специализируется на следующих сегментах рынка:

· Рынок промышленных предприятий (Business-to-Business рынок)

· ИТТ – рынок

· Рынок торгово-розничных предприятий

· Рынок отдыха и развлечений

· Рынок предприятий малого бизнеса

Маркетинговое Агентство Step by Step – член Национальной гильдии профессиональных консультантов, Гильдии маркетологов, Международной ассоциации ESOMAR.
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